
ChatGPT ou un 
Personal Amigo ?
Quelle est la différence ?



1. Brève introduction
ChatGPT est un puissant assistant d’IA à usage général. Vous pouvez lui poser des 
questions sur presque tous les sujets et obtenir une réponse rapidement.

Un Personal Amigo part d’une idée différente. Il est préparé à l’avance autour 
d’une personne, d’un besoin précis ou d’une manière de travailler particulière.

La différence ne réside donc pas seulement dans la technologie, mais surtout dans 
la préparation :

ChatGPT est une IA générale que vous utilisez pour trouver votre 
propre voie.

Un Personal Amigo est une IA qui a déjà été préparée pour vous.
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2. Le test
Pour examiner la différence, ChatGPT et un Personal Amigo spécialisé ont reçu 
exactement la même question ouverte.

Les deux systèmes ont été invités à proposer des suggestions pour améliorer une 
manière de travailler professionnelle.

Les réponses ont ensuite été comparées selon :

la pertinence ;
le lien personnel ;

l’utilité pratique ;
la structure ;

la concentration ;
la cohérence ;

l’effort requis de la part de l’utilisateur.

Il ne s’agissait pas d’une compétition scientifique entre deux modèles d’IA. 
L’objectif principal était de voir ce qui se passe lorsque la même technologie 
d’IA est utilisée de manière générale ou est préparée à l’avance pour une 
personne et une application spécifiques.
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3. L’impression générale
ChatGPT a fourni une réponse large et utile avec plusieurs perspectives possibles. Il 
a réfléchi avec l’utilisateur, a créé une structure et a offert beaucoup d’inspiration.

Le Personal Amigo est parti d’un contexte plus précis et d’un rôle plus clair. Par 
conséquent, la réponse ressemblait moins à une liste générale d’idées et davantage à 
des conseils d’un assistant qui comprend déjà l’environnement de travail.

C’est la conclusion essentielle :

ChatGPT offre des possibilités.
Un Personal Amigo aide à traduire 
ces possibilités dans votre réalité.
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4. En quoi un Personal Amigo 
se distingue-t-il de ChatGPT ?
4.1 ChatGPT commence généralement par la question

Lorsque vous utilisez ChatGPT, vous posez une question et recevez une réponse 
basée sur :

les mots que vous utilisez ;

le contexte que vous fournissez à ce moment-là ;
les connaissances générales du système ;

les informations disponibles dans la conversation.

Cela fonctionne très bien pour les questions générales, l’inspiration et l’aide rapide. 
Toutefois, pour des applications plus personnelles ou professionnelles, vous devez 
souvent fournir vous-même des explications supplémentaires.

Par exemple, vous devrez peut-être expliquer :

qui vous êtes ;

ce que vous faites exactement ;
pour qui vous travaillez ;

quels sont vos objectifs ;
ce qui compte pour vous ;

comment vous travaillez habituellement ;
quel type de réponse vous attendez.

Sans ce contexte, la réponse restera nécessairement plus générale.
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4.2 Un Personal Amigo part 
d’un contexte préétabli
Un Personal Amigo est conçu à l’avance en fonction de la situation de l’utilisateur.

Cela peut tenir compte de :

son parcours personnel ou professionnel ;
ses objectifs clés ;

son public cible ;
ses méthodes de travail établies ;

sa terminologie préférée ;
les questions récurrentes ;

les rapports ou formats préférés ;
ses préférences importantes ;
ses limites et points d’attention.

Ainsi, l’utilisateur n’a pas à repartir de zéro à chaque conversation.

L’Amigo ne connaît pas forcément chaque détail de la vie ou du travail de 
l’utilisateur, mais il est délibérément configuré pour être utile dans un 
contexte particulier.
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4.3 Moins d’explications, 
progression plus rapide
Avec une IA générale, vous devez souvent établir le bon contexte avant de recevoir 
une réponse vraiment utile.

Un Personal Amigo prend en charge une partie de ce travail préparatoire. Cela 
permet à l’utilisateur d’aller plus vite à l’essentiel.

Cela signifie moins :

d’explications répétées ;
de longues instructions de contexte ;

d’instructions techniques ;
de corrections du style souhaité ;

de traduction d’informations générales dans sa propre situation.

Le client pose simplement sa question. L’Amigo dispose déjà d’un 
meilleur point de départ.
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4.4 Un rôle fixe au lieu d’un chatbot vierge
ChatGPT peut endosser presque n’importe quel rôle. C’est un atout majeur, mais 
cela signifie aussi que l’utilisateur doit souvent préciser le rôle que le système doit 
jouer à ce moment-là.

Un Personal Amigo, en revanche, a une identité et une mission fixes.

Il peut par exemple être configuré comme :

coach ;
partenaire de réflexion professionnel ;

assistant de voyage ;
guide linguistique ;

collègue créatif ;
assistant mode de vie ;

organisateur personnel.

Ce rôle fixe crée une familiarité. L’utilisateur a une compréhension plus claire :

de ce à quoi l’Amigo est destiné ;

du type d’aide à attendre ;
de la manière dont les réponses sont généralement structurées ;

des sujets qui relèvent ou non de sa mission.

Un Personal Amigo est donc moins un chatbot vierge et davantage un collègue 
numérique avec un domaine de travail clairement défini.
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4.5 Plus de concentration, moins de bruit
Une IA générale peut aller dans de nombreuses directions différentes. C’est utile 
lorsque vous voulez réfléchir largement, mais cela peut aussi donner une longue 
liste de possibilités sans priorité claire.

Un Amigo spécialisé peut se concentrer davantage sur ce qui est vraiment 
important dans le contexte précis.

Il peut aider à distinguer :

le problème principal et les points secondaires ;
les idées intéressantes et les actions réalisables ;

les informations générales et les informations pertinentes ;
les options possibles et la meilleure prochaine étape.

La valeur ajoutée ne réside donc pas nécessairement dans plus de 
texte. Elle se situe souvent précisément dans une meilleure 
sélection.
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4.6 Une manière 
reconnaissable de répondre
Avec ChatGPT, le style peut varier considérablement d’une conversation à l’autre. 
Les réponses peuvent être structurées différemment selon la manière dont la 
question est formulée.

Avec un Personal Amigo, il est possible de définir à l’avance :

le niveau de détail des réponses ;

le ton approprié ;
le moment où il doit poser des questions de suivi ;
la manière de mentionner les incertitudes ;

la manière de formuler les recommandations ;
la structure que doivent suivre les rapports ;

le moment où il doit mettre en garde ou fixer des limites.

Cela crée une plus grande prévisibilité et rend les réponses plus faciles à 
utiliser dans un processus récurrent.

ChatGPT or a Personal Amigo?

10



4.7 Un outil qui grandit avec l’utilisateur
Un Personal Amigo ne doit pas rester un système statique. Lorsque les besoins du 
client changent, sa configuration peut être ajustée.

L’Amigo peut être encore affiné grâce à :

de nouvelles préférences ;
des objectifs ajustés ;

des connaissances supplémentaires ;
de nouveaux processus de travail ;

des structures de réponse améliorées ;
les enseignements tirés de tests pratiques.

Il ne s’agit pas d’un chatbot ponctuel, mais d’une application d’IA 
personnelle capable d’évoluer.
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4.8 La différence entre le construire 
soi-même et l’avoir préparé
Sur le plan technique, un utilisateur peut faire beaucoup de choses avec ChatGPT. 
Toute personne prête à investir du temps peut rédiger ses propres instructions, 
ajouter des documents et développer une manière de travailler personnelle.

Cela exige toutefois une compréhension :

de la formulation efficace des requêtes ;

de la structure ;
de la gestion des connaissances ;
de la confidentialité ;

d’une définition claire du rôle ;
des méthodes de test ;

du contrôle qualité.

Un Personal Amigo prend en charge une grande partie de cette préparation à la 
place du client.

Le client ne paie donc pas seulement l’accès à l’IA, mais aussi la réflexion 
nécessaire pour rendre cette IA réellement utile.
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4.9 La valeur réside dans l’application
La technologie d’IA sous-jacente est importante, mais elle ne constitue pas à elle 
seule tout le produit.

La valeur pratique naît de la combinaison :

d’un rôle clair ;
d’informations pertinentes ;

d’une personnalité appropriée ;
de bonnes instructions ;

d’un flux de travail logique ;
d’une expérience utilisateur agréable ;

d’un accompagnement humain pendant la phase de démarrage.

C’est ce qui crée la différence entre :

« Voici une IA. Vous pouvez comprendre comment l’utiliser. »

et :

« Voici une IA qui a déjà été adaptée à vos besoins. »
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4.10 Un Personal Amigo 
paraît plus personnel
Une IA générale peut répondre de manière amicale et naturelle, mais elle reste 
fondamentalement conçue pour un usage général.

Un Personal Amigo possède son propre caractère, une manière de communiquer 
reconnaissable et une relation claire avec l’utilisateur.

L’interaction semble ainsi moins transactionnelle. L’utilisateur ne s’adresse pas à 
chaque fois à un assistant général anonyme, mais à un partenaire numérique 
cohérent, configuré dans un but précis.

Cela rend la technologie plus accessible et plus agréable à utiliser 
au quotidien.
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5. Les avantages d’un Personal Amigo
Un Personal Amigo offre la plus grande valeur ajoutée lorsqu’une personne traite 
régulièrement les mêmes types de questions, de décisions ou de tâches.

5.1 Préparation personnelle

Le client ne reçoit pas une IA vierge. Les éléments de contexte, préférences et 
attentes les plus importants ont déjà été intégrés.

5.2 Moins de répétition

Le client n’a pas à expliquer à chaque conversation qui il est, ce qu’il fait et 
comment il souhaite être aidé.

5.3 Une utilité plus directe

Les réponses correspondent plus rapidement à la situation spécifique et demandent 
moins d’interprétation de la part de l’utilisateur.

5.4 Un partenaire numérique fixe

L’Amigo a un rôle, un style et une manière de travailler reconnaissables. Cela le 
rend plus facile et plus cohérent à utiliser.
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5.5 Moins d’obstacles techniques
Le client n’a pas à concevoir lui-même un prompt détaillé, une base de 
connaissances ou un flux de travail complet.

5.6 Plus de structure

Un Personal Amigo peut aider non seulement en fournissant des informations, 
mais aussi en les organisant et en les transformant en un processus utile.

5.7 Une solution qui peut grandir

Lorsque le client développe de nouveaux besoins, l’Amigo peut être encore adapté et 
affiné.

5.8 Plus d’attention pour l’utilisateur individuel

Une IA générale doit fonctionner pour tout le monde. Un Personal Amigo peut être 
adapté beaucoup plus précisément à une personne ou à un groupe cible clairement 
défini.

Sa force réside donc dans la combinaison de :

contexte personnel, structure cohérente et attention spécialisée.
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6. Ce que ChatGPT fait bien
ChatGPT reste une IA générale particulièrement précieuse.

Il excelle dans :

les informations générales ;
les questions rapides ;

le brainstorming ;
les tâches créatives ;

l’expérimentation ;
un large éventail de sujets ;

les tâches temporaires ou ponctuelles.

Pour une personne qui aime expérimenter et découvrir de nouvelles applications à 
chaque fois, ChatGPT peut être un excellent choix.

Son principal atout est la polyvalence. Aujourd’hui, l’utilisateur peut lui demander 
de rédiger un texte, demain de planifier un voyage et plus tard de l’aider à résoudre 
un problème technique.

Une IA générale est donc idéale comme outil polyvalent.

Mais justement en raison de cette polyvalence, l’utilisateur doit aussi donner 
davantage de directives. Quiconque recherche une application fixe, personnelle et 
reproductible tirera généralement davantage de valeur d’un système déjà configuré 
pour lui.
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7. Conclusion finale
ChatGPT et un Personal Amigo ne sont pas nécessairement des concurrents 
proposant exactement le même produit.

ChatGPT est une IA générale puissante qui permet à l’utilisateur d’explorer de 
nombreuses directions différentes.

Un Personal Amigo est une application d’IA personnelle préparée à l’avance autour 
d’un utilisateur, d’un besoin ou d’une manière de travailler spécifiques.

La différence peut se résumer simplement :

ChatGPT Personal Amigo

IA générale IA configurée personnellement

Largement applicable Axé sur un besoin précis

L’utilisateur fournit beaucoup de 
contexte

Le contexte est préparé à l’avance

Une grande liberté Un rôle fixe et une manière de 
travailler définie

Idéal pour l’expérimentation Idéal pour un usage quotidien répété

L’utilisateur construit lui-même 
l’application

L’application est préparée à l’avance

De nombreuses possibilités Plus de concentration et d’utilité 
directe
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Message final pour les clients
Un Personal Amigo ne doit pas nécessairement être présenté comme une IA 
techniquement toujours plus intelligente que ChatGPT.

Le message le plus honnête et le plus fort est le suivant :

Un Personal Amigo rend une IA puissante personnelle, utile 
et prête à l’emploi.

ChatGPT vous donne accès à une IA générale puissante. Un Personal Amigo va un 
cran plus loin : il est configuré pour vous, prend en compte votre contexte et vous 
aide selon une manière de travailler fixe et reconnaissable.

Vous ne payez donc pas seulement l’accès à l’IA, mais une application personnelle 
que vous n’avez plus à construire de zéro, à réexpliquer sans cesse ou à maintenir 
techniquement vous-même.
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